UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA TINH KHE Poc 1ap — Tw do — Hanh phic
S6:01 /KH-UBND Tinh Khé, ngay 03 thango/ nam2025
KE HOACH

Cai cach hanh chinh xa Tinh Khé nam 2025

Thue hién Ké hoach sé 250/QD-UBND ngay 30/12/2024 cia UBND thanh
phd Quang Ngii vé cai cach hanh chinh ndm 2025 thanh phd Quang Ngii, UBND
x3 Tinh Khé ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh nim 2025 nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

- Tiép tuc trién khai c6 hiéu qua Nghi quyét sé 04-NQ/TU ngay 18/10/2021
cua Tinh uy, Nghi quyét s6 93/NQ-HDND ngay 08/12/2021 ctia HDND tinh, Ké
hoach s 1256/QD-UBND ngay 22/12/2021 cua UBND tinh vé day manh cai cach
hanh chinh; nang cao thit hang céc chi s6 cai cach hanh chinh, hiéu qua quan tri va
hanh chinh céng, ning luc canh tranh cap tinh giai doan 2021 — 2025.

- Phin dau Chi sb cai cach hanh chinh X3 ting thtr hang tir 01-02 bac so voi
2024.

2. Yéu cau

- Trién khai thyc hién nhiém vu cai cach hanh chinh phai dugc tién hanh
déng b0, théng nhét, c6 trong tam, trong diém phu hop véi diéu kién thuc tién cua
dia phuong; bam sat sy chi dao cua Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu, B§ Noi vu,
Bo, nganh Trung wong, Tinh uy, HDND tinh, UBND tinh, UBND thanh phd va
Dang uy.

- Két qua thuc hi¢n nhiém vu c6 san phém cu thé, xac dinh rd vai tro,
trach nhiém cua tung co quan, don vi chu tri, phéi hop trong chi dao, trién khai,
to chirc va thoi gian thuc hién cdc nhi€ém vu cai cach hanh chinh ctia thanh phé).

II. NHIEM VU CU THE VA TRACH NHIEM CUA BQ PHAN
CHUYEN MON

1. Cai cach thé ché

1.1. Tiép tuc nang cao chat luong cong tac soan thao, thim dinh vin ban quy
pham phép luat thudc thim quyén ban hanh ctia HDND va UBND x4, dam bao
trinh ty, thu tuc theo quy dinh cua phép luat.

- BO phan chu tri tham muu: Tu phap — HQ tich.

- BO phan phdi hop: Vian phong — thong ké va cac bd phan lién quan.

- San pham: 100% vin ban quy pham phap luit dugc ban hanh dung tham
quyén, trinh t, thu tuc theo quy dinh ctia phap luat vé ban hanh vin ban quy pham
phap luat, dam bao chat luong, tinh kha thi cao.

- Thot gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam.



1.2. Kip thoi xay dung, ban hanh cac van ban quy pham phap lut cua
HDND va UBND xa theo quy dinh tai Diéu 30 Luat Ban hanh van ban quy pham
phap luat nam 2015 (dugc stra doi, bd sung tai khoan 7 Diéu 1 Luat Ban hanh van
ban quy pham phap luat nam 2020).

- B phan chu tri tham muu: Cac bo phan chuyén mon.

- BO phan phdi hop: Tu phap — ho tich va cac bd phan lién quan.

_ - San pham: 100% vin ban quy pham phap luat dugc ban hanh dung tham
quyen, trinh tw, thu tuc theo quy dinh cua phap luat v€ ban hanh van ban quy pham
phap luat, dam bao chat lugng, tinh kha thi cao.

- Thoi gian thyc hién: Kip thoi, ding tién d6 di dugc cip c6 tham quyén
giao.

1.3. Thuc hién ra soat, 1ap Danh muc cac van ban quy Pham phap luat Cﬁ?,
HDND, UBND xa ban hanh da hét hiéu luc, ngung hi¢u luc d¢ thuc hién cong bo
theo quy dinh cua phap luat.

- B phan chu tri tham muu: Tu phdp — ho tich

- B6 phén phéi hop: Cac bo phan lién quan.

- San pham: Quyet dinh cong bé Danh muyc vin ban quy pham phap luat cua

HDPND, UBND xi hét hiéu luc toan bd, hét hidu luc mot phan, ngung hiéu lyc
trong nam 20224.

- Tho1 gian thuc hién: Cham nhat 1a ngay 31/01/2025.

1.4. Trién khai thuc hién nhiém vu hé théng hoa van ban quy pham phap luat
ky 2019 — 2023.

- B phan chu tri tham muu: Tu phap — ho tich

- B6 phén phéi hop: Cac bo phan lién quan.

_ -San pham: Ban hanh Ké hoach hé théng hoa; cc vin ban chi dao va hudng
dan thuc hién.

- Thoi gian thyc hién: Trong nam 2024.

1.5. Trién khai thuc hién c6 hiéu qua cong tac t6 chtrc thi hanh phép luat va
theo doi, danh gia tinh hinh thi hanh phap luat; ting cuong cong técq phoi hop, danh
gid viéc thuc hién trach nhiém quéan ly nha nudc trong cong tac t6 chirc thi hanh
phap luat trén dia ban xa.

- B6 phan chu tri tham muu: Tu phép — ho tich

- B6 phén phéi hop: Cac bo phan lién quan.

- San pham: K& hoach theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat trong linh vyc
trong tam, lién nganh nam 2025; Bao cdo ket qua theo do1 tinh hinh thi hanh phap
luat va cac van ban xtr 1y hoac kién nghi xtr Iy nhitng van dé phat hién qua theo
doi.

- Thot gian thyc hién: Quy I nam 2025 ban hanh ké hoach; dinh ky bao cao
két qua thuc hi¢n theo quy dinh.

1.6. Thuong xuyén doi moi hinh thire, nd1 dung tuyén truyén phé,bién, gido
duc phép luat dat trong tdm vao cac doi tuong chiu sy tdc dong truc ti€p cua van
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ban quy pham phap luat. Tang cuong ng dung cong ngh¢ thong tin dé nang cao
hiéu qua cong tac pho bién, gido duc phap luat.

- B phan chu tri tham muu: Tu phép — ho tich

- B6 phén phéi hop: Cac bo phan lién quan.

- San pham: K& hoach tuyén truyén pho bién, gido duc phap luat; bao cdo két
qua thyc hi¢n.

- Tho1i gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh

2.1. Xay dung, tham muu ban hanh va t6 churc thue hién ké hoach hoat dong
kiém soét thu tuc hanh chinh; ké hoach truyén thong vé cong tac kiém soat TTHC;
ké hoach kiém tra cong tac kiém soat TTHC.

- BO phan chu tri tham muu: BO phan Vin phong - thong ké.

- B6 phén phéi hop: Cac bo phan lién quan.

- San phém: K& hoach ciia UBND x4, bao céo két qua thuc hién.

- Thoi gian thue hién: Ban hanh ké hoach trong quy /2025, hoan thanh béo
cao két qua dinh ky theo thoi gian quy dinh.

2.2. Thyc hién viéc ra soét, danh gia TTHC dé kién nghi, dé xuét loai bo cac
TTHC rom ra, chong chéo dé bi loi dung dé tham nhiing, gay kho khan cho nguoi
dan, t6 chtrc; cat giam, don gian hoa cac thu tuc khong can thiét.

- B§ phén chu tri tham muu: B phan Van phong - thong ké xa trién khai,
theo doi, tong hop. Cac bo phan chuyén mén thuong xuyén chu dong cap nhat,
tong hop bao cdo UBND xa.

- B6 phan phoi hop: Cac bo phan lién quan.

- San pham: K¢ hoach ciia UBND x4 vé trién khai thyc hién nhiém vy ra
soat, danh gia TTHC; bao cao k§t qua thuc hién ra soat, danh gia TTHC (qua Van
phongHBND&UBND thanh pho).

- Thoi gian thyc hién: Quy I ndm 2025 ban hanh ké hoach; dinh ky béo céo
két qua thuc hién theo quy dinh.

2.3. Thuc hién cac gidi phdp nang cao chét lugng phuc vu, mirc d6 hai long
cia nguoi dan, doanh nghiép va cong khai két qua danh gia chat lugng phuc vu
nguoi dan, doanh nghiép trong thuc hién TTHC, dich vu cong theo thoi gian thuc
trén moéi truong dién tor trén Cong thong tin dién tir tinh theo Quyét dinh sb
766/QD-TTg ngay 23/6/2022 ctia Thu tuéng Chinh phu.

- BO phan chu tri thuc hién: Cac b phan giai quyét TTHC.

- B6 phén phéi hop, theo doi: Cac bd phan lién quan.

- San pham: Két qua danh gia chat luong thyc hién ciia co quan, to chic, ca
nhan trong thyc hién TTHC, dich vu cong.

- Thoi gian thuc hién: Dinh ky hang thang trong nam.

2.4. Kip thoi cap nhat, niém yét, dang tai cong khai TTHC.

- B0 phan cha tri thuc hién: Bo phan tiép nhén va tra két qua cua UBND xa.



- B6 phan phéi hop, theo dbi: Bo phan Van phong - thong ké.
- San pham Cac TTHC thudc thim quyén giai quyet duoc niém yet dang tai

cong khai, day du, ro rang, minh bach, phi, 1¢ phi, thoi gian lién quan dén viéc giai
quyét TTHC cho cac to chirc, ca nhan tai UBND xa.

- Tho1 gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam.

2.5. Nang cao hi¢u qua hoat dong cuia BO phan M4t ctra cua X&, bao dén}
cong khai, minh bach, don gian héa cac thu tuc, nang cao muac do hai long cua to
churc, ca nhan.

- B6 phan chu tri thuc hién: B phén tiép nhan va tra két qua caia UBND xa.

- B6 phén phéi hop, theo dbi: B phan Vian phong - thong ké.

- San phém:’ Cac van ban chi dao trién khai cia UBND thanh phd, xi,
phuong; bao cao két qua thyuc hi¢n.

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam; dinh ky bao cao két qua
thuc hién.

2.6. Trién khai thuc hién s6 hoa ho so va két qua giai quyét TTHC duoc tiép
nhan, xt 1y thong qua co che mot ctra, mot cura lién thong theo dung quy dinh cua

Chinh phi tai Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 va Nghi dinh s
107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021.

- BO phan chu tri thuc hién: B6 phan Van phong — théng ké

- B6 phan phoi hop, theo ddi: Cac bd phan co lién quan.

- San phém: Vén‘bén trién khai; Bao cdo két qua thuc hi¢n. Ty 1€ s6 hoa
trong ndm dat chi ti€u deé ra.

- Thoi gian thyce hién: Bao c&o hang thang.

2.7. Pay manh thyc hién dich vu cong truc tuyen thanh toan truc tuyén tren

dia ban xa dam bao 19 trinh dé ty 1& ho so giai quyét truc tuyén toan trinh dat toi
thiéu 90% trén tong sd ho so.

- BO phan cha tri thuc hién: B phan Van phong — théng ké.

- B6 phan phdi hop, theo ddi: Cac bd phan giai quyét TTHC

- Sén phém: Ké hoach trién kh;li; s6 1u’qng,h6 so dién tu tiép nhén, két qua
gidi quyét TTHC, thanh toén tryc tuyén trén h¢ thong.

- Thoi gian thyc hién: Ban hanh Ké hoach trong quy 1/2025; thuc hién
thuong xuyén trong nam.

2.8. Niém yét, dang tai day du, rd rang bang théng bao hudng dan tiép nhan
phan anh, kién nghi v€ quy dinh hanh chinh tai tru s& co quan, tai By phan mot cura
va trén Trang thong tin dién tir cia Xa.

- B phan chu tri thuc hién: Bd phan Van phong - théng ké.

- B6 phan phéi hop, theo ddi: Cac bd phén lién quan.

- San pham: Thong bao huong dan tiép nhan phan 4nh, kién nghi vé quy dinh
hanh chinh dugc niém yét, dang tai.

- Thoi gian thyc hién: Niém yét thudng xuyén trong nam.



2.9. Tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi cia ngudi dan, doanh nghiép vé co
ché, chinh sach, TTHC trén Céng Dich vu cong qué)c gia va cac hinh thuc khac,
tao diéu kién thao g0 vudng mic, kho khin cho nguoi dan, doanh nghiép; tranh dé
truong hop phan anh, kién nghi kéo dai, vuot cap.

- BO phan chu tri thue hién: Bo phan Vian phong - théng ké.

- B6 phén phéi hop, theo ddi: Cac bd phan lién quan.

- San pham: Vin ban, hd so dién tir chuyén phan anh, kién nghi; vin ban tra
101 két qua xtr Iy phan anh, kién nghi. Két qua xur Iy phan anh, kién nghi duoc ding
tai cong khai trén Hé thong phan anh, kién nghi.

- Thot gian thuc hién: Thuong xuyén trong ndm.

3. Cii cach to chirc by may

* Ra soat, danh gia dinh ky d6i v6i cac nhiém vu quan 1y nha nude da duoc
cap trén phan cip, iy quyén.

- B0 phan chu tri thyc hién: B phan chuyén mén UBND xa.

- B6 phan phoi hop: Bo phan Vin phong - thong ké.

- San pham Bao cao két qua thyc hién nhiém vu da duge UBND thanh phé
phan cap va dé xuit hudng giai quyét.

- Thoi gian thyc hién: Quy /2025, cac by phan chuyén moén tham muu
UBND xa bao cao UBND thanh pho (qua phong Noi vu thanh pho).

4. Cai cach ché d cong vu

4.1. Trién khai thuc hién nghiém tic co cdu cong chiic trong co quan theo vi tri
viéc lam da dugc phé duyét.

- B phan cha tri thuc hién: Bd phan chuyén mén UBND Xxa.

- B6 phéan phéi hop: Bo phan Vin phong - théng ké.

- San pham: Cong chitc dugc b tri dung co ciu ngach cong chirc va chirc
danh nghé nghi¢p theo vi tri viéc lam; bao cdo két qua thyc hién.

- Thoi gian thyc hién: Thuong xuyén trong nam.

4.2. Xay dung ké" hoach dao tao, bdi dudng ngim 2025. Tiép tuc cr can bo,
cong chure di dao tao, boi dudng theo cac van ban trién khai cua UBND tinh, thanh
pho.

- B0 phan cha tri thuc hién: B phan Van phong - théng ké.

- B6 phén phéi hop: Bo phan chuyén mén UBND xa

- San pham: Ké hoach ciia UBND xA.

- Thoi gian thyc hién: Ban hanh trong quy 1/2025, bao cao cong tac dao tao,
boi dudng vé UBND thanh pho (qua phong Noi vu thanh phd) trudc ngay
30/11/2024.

4.3. Xay dung va trién khai thyc hién ké hoach chuyén ddi vi tri cong tac ddi
vo1 cong ch}'rc, vién chirc thuoc danh muc dinh ky chuyén do6i theo quy diph tai
Nghi dinh s6 59/2019/ND-CP ngay 01/7/2019 cua Chinh phu quy dinh chi tiét mot
s0 diéu va bién phap thi hanh Luat Phong, chong tham nhiing.



- B phan chu tri thuc hién: Bo phan Van phong - théng keé.

- B6 phéan phéi hop: B phan chuyén mén UBND xa

- San phém: Ké hoach kiém tra KLKCHC; cac bao céo két qua thuc hién; xtr
1y vi pham.

- Thoi gian thue hién: Kiém tra dinh ky hang quy va kiém tra dot xuét.

5. Cai cach tai chinh cong

5.1, Tiép tuc trién khai thyc hién ¢6 higu qua cac Nghi dinh cta Chinh phi

v€ co ché tu chu, tu chiu trach nhiém vé bién ché va kinh phi quan Iy hanh chinh
tai Xa.

- B phan chu tri thuc hién: B phan Tai chinh — Ké toan xa.

- B6 phan phdi hop: Bo phan chuyén mdn UBND xa.

- San pham: Céc vin ban trién khai.

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam.

5.2. Tham muu t6 chirc thuc hién du toan ngan sach nha nudc nam 2025.

- BO phan chu tri thyc hién: Bo phan Tai chinh — Ké toan xa.

- B6 phan phoi hop: Bo phan chuyén mén UBND xa.

- San pham: Quyét dinh cia UBND xa.

- Thoi gian thuc hién: Pau nam 2025.

5.3. Tham muu UBND x4 chi dao, diéu hanh thuc hién nhiém vu tai chinh -
ngan sach dia phuong nam 2025 dam béo theo quy dinh.

- B6 phan chu tri thue hién: Bo phan Tai chinh — K& toan xa.

- B6 phén phdi hop: Bo phan chuyén mon UBND xA.

- San pham: Quyét dinh cia UBND xa.

- Thoi gian thyc hién: Trong nam 2025.

5.4. Xay dung du todn thu chi ngan sach nha nudc nam 2025.

- B6 phén chu tri thue hién: B phan Tai chinh — K& toan x4.

- B6 phan phdi hop: Bo phan chuyén mén UBND xA.

- San pham: Quyét dinh cia UBND xa.

- Thoi gian thuc hién: Quy I nam 2025.

6. X4y dung va phat trién chinh quyén dién tir hwéng dén chinh quyén

6.1. Tham muu UBND thanh phé danh gia chi s6 chuyén d6i so.

- BO phan chu tri thyc hi¢n: B6 phan Van phong — théng ké

- B6 phén phéi hop: Bo phan chuyén mén UBND xa.

- San phém: Ké hoach ctia UBND xi; bao céo két qua thuc hién.

- Thoi gian thyc hién: Quy I nam 2025 (sau khi tinh ban hanh B¢ chi s0).
Quy IV nam 2024 bao céo két qua thuc hién.

6.2. Tiép tuc trién khai chit ky s6 chuyén dung trén sim di dong.

- BO phan chu tri thyc hi¢n: B6 phan Van phong — théng ké
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- B6 phéan phéi hop: Bo phan chuyén mén UBND xa.
- San pham: Vin ban trién khai; bao céo két qua thuc hién.
- Thoi gian thuc hién: COng van trién khai trong quy 1/2025; bao céo két qua
hang quy.
~ 6.3. Tham muu UBND thanh phé ban hanh Ké hoach chuyén d6i s thanh
pho Quang Ngai nam 2025.
- BO phan chu tri thyc hi¢n: B6 phan Van phong — thé)ng ké
- B6 phén phéi hop: Bo phan chuyén mén UBND xa.
- San pham: K¢é hoach ctia UBND xA.
- Tho1 gian thuc hién: Quy I nam 2025
7. Cong tac chi dao, diéu hanh cii cich hanh chinh
7.1. Xﬁy dung, tham muu ban hanh va td chtrc trién khai thue hién Ké hoach
tuyén truyén cai cach hanh chinh nam 2025.
- BO phéan cha tri thuc hién: B phan Van hoa — Xa hoi xa
- B6 phén phéi hop: Cac bo phan lién quan.
- San phém: Ké hoach ciia UBND x4, bao cdo két qua thuc hién.
- Thoi gian thuc hién: Ban hanh ké hoach quy 1/2025, bao cao két qua thuc
hién theo dinh ky.
‘ 7.2. Xay dung, tham muu baq hanh va t6 chuc thuc hién Ké hoach tuyén
truyén st dung dich vu cong truc tuyén toan trinh.
- BO phan cha tri thuc hién: B phan Van hoa — Xa hoi xa
- B6 phén phéi hop: Cac bo phan lién quan.
- San phém: Ké hoach ciia UBND x4, bao cdo két qua thuc hién.
- Thoi gian thuc hién: Ban hanh ké hoach quy 1/2025, bao cao két qua thuc
hién theo dinh ky.
7.3. T6 chirc cham diém Chi s6 cai cach hanh chinh x4 ndm 2025.
- B6 phan chu tri thuc hién: Vian phong — thong ké.
- B6 phén phéi hop: Cac bo phan lién quan.
- San pham: Bang chdm diém kém theo céc tai liu dan ching theo céc chi
tiéu.
- Thot gian thuc hién: Quy IV nam 2025.
7.4. Xay dung Ké hoach cai cach hanh chinh ctia xd nim 2025.
- BO phan chu tri thyc hién: Van phong — théng ké.
- B6 phén phéi hop: Bo phan Vin hoa — Xa hoi xa va cac bo phan lién quan.
- San pham: K& hoach cai cach hanh chinh cta x3 nam 2025.
- Tho1 gian thuc hién: Quy I nam 2025.
III. TO CHUC THU'C HIEN
1. Uy ban nhan dan )55 yéu cdu Can clr vao nhiérr} vu cac don vi, cong chirc
chuyén mén nghiém tuc trién khai thuc hién ndi dung ké hoach nay. Chu dong xay
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dung ké hoach thuc hién cu thé, cac giai phap dé thuc hién nhiing nhi¢m vu cai
cach hanh chinh nam 2024 cta by phan, nganh, linh vuc phu trach; trong d6 néu
cac trong tam, trong diém nhiém vu duoc giao va chu tri, phéi hop véi cac co quan
lién quan va dé ra giai phap dam bao thuc hién c6 hiéu qua. Mdi nganh phai thuc
hién theo dung thoi gian, tién d6 va bam sat ké hoach ctia Uy ban nhan dan. Trong
qua trinh trién khai t6 chtrc thuc hién néu co vudng mic hodc khé khin phai béo
céo, dé xuat kip thoi dé giai quyét.

2. Giao Van phong — théng ké, can bd, cong churc tai by phan “mot cua” can
néu cao vai tro trach nhiém, to chirc thuc hién c6 hiéu qua Ké hoach nay; kiém soat
chat ché viéc thuc thi thu tuc hanh chinh. Tham muu cho UBND xa thuc hién cong
tac tuyén truyén cai cach hanh chinh, xay dung K& hoach kiém tra cai cach hanh
chinh nam 2025; tong hop béo cdo tién do, két qua thuc hién véi Uy ban nhan dan
X4 va co quan cip trén theo dinh ky quy; 6 thang, ca nim; D& xuat kip thoi biéu
duong, khen thuong hodc phé binh, xtr Iy ky luat ddi voi tp thé, ca nhan trong
viéce thuce hién nhiém vu duoc giao.

3. Cong tac kiém tra, giam sat tai co quan duoc thudng xuyén, ¢ sy phdi
hop chit ché ciia cac to chuc doan thé, cong dan va co quan nha nudc cap trén doi
vo1 viée thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh tai co quan.

Cai cach hanh chinh la nhi€ém vu trong tam, la ti€u chi danh gia thi dua hang
nam déi véi co quan. Yéu cu trudng cac nganh, hoi, doan thé, don vi va can bo,
cong chuc can t6 chirc thuc hién nghiém tuc, hiéu qua cac nhi€ém vu CCHC theo
quy dinh phan dau thuc hién t6t Ké hoach CCHC niam 2024; thuong xuyén bao c4o
UBND x4 (qua Vin phong — thong ké) dé theo ddi, bo sung cho phu hop./.

Noi nhgn: ’ \U\Y BAN NHAN DAN
- Phong Noi vu thanh pho; ““Mm HU TICH
- Van phong HDND&UBND TP,

- TT Péng uy, HDND x3;
- CT, cac PCT UBND x&;
-TT UBMTQVN x§;

- Cac nganh, doan thé xa;
- B6 phan mét cira;

- Luu: VT.

V0 Minh Chinh
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